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Markt in Fahrt .

NEUE GROSSE PFLEGEDIENSTE, AUSLANDISCHE INVESTOREN UND EIN RUCKGANG AN NEU-
GRUNDUNGEN - DIE KONSOLIDIERUNG IN DER AMBULANTEN PFLEGE HAT BEGONNEN UND
NIMMT FAHRT AUF. DAS BEOBACHTEN DIE ANALYSTEN DR. DIRK JUNGEN UND LYNN MEYER.




SHORTCUT: DER ARTIKEL IN KURZE

+ Die Kluft zwischen Klein und GroR
wird sich in den nachsten zwei bis drei
Jahren deutlich vergroBern.

+ Bei groReren Pflegediensten sieht
man bereits die beginnende Marktkonso-
lidierung.

+ Beivielen ambulanten Pflegediensten
steht in den niachsten Jahren eine Nachfol-
geregelung fiir die Griindergeneration an.
+ Gewinner werden die aktuell bereits
groBeren Pflegedienste sein.

+ Chancen fiir mittelgroRe Pflegedienste
bieten Zusammenschliisse unter

dem Dach einer gemeinsamen Holding-
gesellschaft.

> Von Dr. Dirk Jungen und Lynn Meyer
en Bereich der stationaren Pflege
D hat sie schon in hohem MaRe durch-
laufen; dem Bereich der ambulanten
Pflege steht sie noch bevor: die Konsolidie-
rung. Die Konsolidierung eines Marktes fiihrt
stets zur Bildung von groBeren Unterneh-
menseinheiten. Diese neu entstandenen Ein-
heiten kénnen regionale oder iberregionale
Zusammenschliisse ebenso umfassen, wie
deutschlandweit und perspektivisch internati-
onal titige Trager ambulanter Pflege. Eine von
uns durchgefiihrte Marktanalyse Anfang des
Jahres 2018 bestitigt diesen Trend. Sie zeigt
zudem auf, welche Konsolidierungspotenziale
der ambulante Pflegemarkt noch bietet und
was die Konsolidierung fiir den einzelnen Pfle-
gedienst bedeutet.

AUFTEILUNG ALLER PFLEGEDIENSTE

Offentlich

M Privat

M Freigemeinniitzig

» Rund 65 Prozent der Pflegedienste sind im Besitz von
Privatpersonen.
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» Die Markteintrittsbarrieren fiir Neugriindungen sind
aufgrund erhohter Anforderungen leicht
gestiegen, jedoch weiterhin vergleichsweise niedrig.”

ALLE KRITERIEN FUR EINE
KONSOLIDIERUNG ERFULLT

Eine Konsolidierung findet in Wachstums-
markten mit einem hohen Anteil privater Un-
ternehmen und geringen Unternehmensgro-
Ren einen idealen Nahrboden. Die absehbare
demografische Entwicklung unterstreicht die
Wachstumsperspektive des ambulanten Pfle-
gemarktes nachhaltig. Die zunehmend altern-
de Bevolkerung ldsst Prognosen zu, dass die
Altersgruppe der iiber 65-)ahrigen bis zum Jahr
2060 auf mehr als 35 Prozent der Gesamtbe-
volkerung heranwachsen wird. Zudem ist der
Anteil der privat gehaltenen Unternehmen fiir
den Gesundheitsmarkt sehr hoch. Rund 65

Prozent der Pflegedienste sind im Besitz von
Privatpersonen.

Die durchschnittliche UnternehmensgroRe
- hier gemessen an der Anzahl betreuter Per-
sonen - ist gering. Als groR galten in der am-
bulanten Pflege im Jahr 2015 - dem Jahr der
letzten veroffentlichten Pflegestatistik — be-
reits Unternehmen mit mehr als 150 Patienten.
Dies mag fiir den einzelnen Unternehmer viel
erscheinen. Im Vergleich mit anderen Bran-
chen sind diese Unternehmen jedoch winzig.
Die Mehrzahl der privaten Pflegedienste sind
sehr klein (bis 25 Patienten), klein (26-50 Pati-
enten) oder mittelgroR (51-150 Patienten).

SEGMENTIERUNG PRIVATER PFLEGEDIENSTE NACH GROSSE

GroB 131 Betriebe

Mittelgro: 2.176 Betriebe

M 0-25 patienten
[l 26-50 Patienten

—

51-150 Patienten
. 150 und mehr Patienten

» Pflegestatistik 2015: Die Mehrzahl der privaten Pflegedienste sind sehr klein (bis 25 Patienten), klein (26-50 Patien-
ten) oder mittelgroB (51-150 Patienten). Die Zahlen diirften sich noch mehr in Richtung der GroRen verdndert haben.

SEGMENTIERUNG DER GROSSE UND TRAGERSCHAFT
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» Von den groBen Pflegediensten haben freigemeinniitzige mit 7o Prozent den groten Anteil. Danach folgen private

mit 27 Prozent und Gffentliche mit 3 Prozent.

QUELLE: PFLEGESTATISTIK 2015
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Die dargestellte Grafik basiert auf Zahlen aus
der Pflegestatistik 2015 und kann mittlerweile
als weitgehend lberholt angesehen werden.
Seit 2015 sind viele Pflegedienste deutlich ge-
wachsen. Wir gehen davon aus, dass die Gro-
Benkriterien sich mittlerweile signifikant nach
oben verschoben haben und bereits deutlich
mehr Pflegedienste als ,groR“ einzustufen
sind. Auch ist das Kriterium ,groR”, das nach
der Pflegestatistik bereits ab 150 Patienten
greift, aus unserer Sicht ebenfalls iberholt.
Das Segment der groReren Pflegedienste ist
jedoch unverdndert sehr klein und aufgrund
einer intransparenten Informationslage nur
schwer zu bestimmen. Hier haben jedoch frei-
gemeinniitzige Pflegedienste noch einen ver-
gleichsweise hohen Anteil.

Auf der anderen Seite deutet die hohe Zahl
sehr kleiner Betriebe auch auf einen ver-
gleichsweise jungen Markt hin. Wir gehen da-
von aus, dass mit zunehmender Marktreife die
Zahl der Kleinbetriebe abnehmen wird.

RUCKGANG AN NEUGRUNDUNGEN ALS EIN
BELEG FUR MARKTVERANDERUNGEN

Die Anzahl der Neugriindungen im Bereich der
ambulanten Pflegedienste ist im ersten Halbjahr
2018 von einem sehr starken Wert von 85 Neu-
griindungen pro Monat deutlich um rund 5o Pro-
zent gesunken. Wir gehen davon aus, dass der
positive Effekt auf Neugriindungen, der durch
das zum 01.01.2017 in Kraft getretene Pflegestar-
kungsgesetz 1l und der dadurch ausgeloste Pa-
tientenzuwachs -aufgrund einer Neueinstufung
der Pflegebediirftigkeit- von mehr als 30 Prozent
im Jahr 2017 nunmehr voriber ist.

Die Markteintrittsbarrieren fiir Neugriindun-
gen sind aufgrund erhdhter Anforderungen
leicht gestiegen, jedoch weiterhin vergleichs-
weise niedrig. Zudem sind die Wachstumsper-
spektiven unverandert sehr positiv, sodass
andere Ursachen ausschlaggebend sein miis-
sen. Aus unserer Sicht ist die Abnahme von

NEUGRUNDUNGEN 2018
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» Die Anzahl der Neugriindungen ist im ersten Halbjahr.
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Neugriindungen ein klares Zeichen fiir einen
Eintritt in einen reifere Marktphase. Diese ist
gekennzeichnet durch organisches Wachstum
etablierter Marktteilnehmer und ein verstark-
tes Aufkommen von Unternehmensiibernah-
men. Wahrend bei ,jungen” Markten kleine
Marktteilnehmer von groferen aufgekauft
werden, ist dies in reiferen Markten zuneh-
mend weniger zu beobachten. Hier werden
viel mehr Marktanteile, neue Regionen oder
Produktfelder und/oder gutes Management/
Mitarbeiter hinzugekauft. Wir stellen mittler-
weile fest, dass es fiir sehr kleine Pflegediens-
te zunehmend schwieriger wird, einen Verkauf
realisieren zu kénnen.

BEI GROSSEREN PFLEGEDIENSTEN IST DIE
KONSOLIDIERUNG DEUTLICH SPURBAR

Bei groReren Pflegediensten sieht man bereits
am deutlichsten die beginnende Marktkonso-
lidierung. Unternehmen mit mehr als 500 Pa-
tienten wachsen mit 17 Prozent auffallig stark
und zeigen die hochste Wachstumsgeschwin-
digkeit. Anndhernd die Halfte der hier abge-
bildeten GroRBunternehmen des ambulanten
Pflegemarktes, sind in privater Triagerschaft.
Insbesondere diese Privatunternehmen wer-
den am starksten von der Konsolidierung pro-
fitieren und diese gestaltend vorantreiben. Bei
den groften deutschen Pflegediensten sind
bereits Finanzinvestoren eingestiegen, die auf

MARKTVERHALTEN DER AMBULANTEN PFLEGEDIENSTE
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Anzahl Pflegedienste nach Kategorien betreuter Patientenzahlen

» Ambulante Pflegedienste mit mehr als soo Patienten wachsen mit 17 Prozent auffillig stark.
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» Der Wandel steht vor der Tiir. Wer frith genug

daran teilnimmt, kann von ihm profitieren.”

eine hohere Wachstumsgeschwin-
digkeit iber organisches Wachs-
tum, insbesondere aber auch auf
die Ubernahme von Pflegediensten
zur Beschleunigung des externen
Wachstums drangen.

UNGEKLARTE NACHFOLGEREGE-
LUNGEN UND MANGEL AN FACH-
PERSONAL

Bei vielen ambulanten Pflegediens-
ten steht in den nachsten Jahren
eine Nachfolgeregelung fiir die
Griindergeneration an. Nicht sel-
ten wird diese iiber einen Verkauf
des Unternehmens gelost. Dieser
JExit-Druck” ist bereits jetzt deut-
lich spiirbar. Auch der Mangel an
Fachpersonal ist ein drangendes
Thema, das Konsolidierungsten-
denzen verstarkt. Die knappe Res-
source Fachpersonal kann im Zuge
von anorganischem Wachstum iiber
Zukaufe schnell geschopft werden.
Bei professionellem Ubernahme-
management konnen auch fir das
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bestehende Personal verbesserte
Perspektiven und zusdtzliche Ein-
satzgebiete erschlossen werden.

UBERLEBENSSTRATEGIEN FUR
KLEINE PFLEGEDIENSTE

Sehr kleine und kleine Pflegediens-
te werden die Verlierer der Konsoli-
dierung sein. lhnen fehlt in der Re-
gel das Kapital, um selbst aktiv an
der Konsolidierung teilnehmen zu
konnen. Solange der Markt wichst,
werden auch kleine Pflegedienste
operativ iberlebensfihig sein und
die Chance haben, eine Nische
zu finden. Schwierig wird es, eine
Unternehmensnachfolge so umzu-
setzen, dass auch ein Kaufpreis fir
das Unternehmen bezahlt wird und
damit eine Alterssicherung fiir den
Alteigentiimer gegeben ist. Dies ist
aktuell noch moglich, da die gro-
Reren Pflegedienste auch dber Zu-
kaufe versuchen, kritische Masse
aufzubauen. Unternehmensbérsen
bieten fiir kleine Pflegedienste eine
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Hausliche Pflege

Tagespflege gut leiten

Grundlagen, Konzepte und Arbeitshilfen
fiir die PDL

Peter Wawrik
Tagespflege gut leiten
Grundlagen, Konzepte und Arbeitshilfen fiir die PDL
2018, 160 Seiten, kart., 42,80 €, Best.-Nr. 20688
Auch als eBook (ePub) erhiltlich

agespflege ist gefragt. Wollen auch Sie das

Leistungsangebot Ihres Pflegedienstes erweitern?
Eine Tagespflegeeinrichtung griinden und erfolgreich
leiten?

Unternehmensberater Peter Wawrik bringt auf den
Punkt, was Sie als PDL oder Leiter einer Tagespflege-
einrichtung wissen miissen. Das Praxishandbuch
vermittelt unverzichtbares Wissen um rechtliche und
betriebswirtschaftliche Fragen. Es gibt Sicherheit zu
Konzepten, Personal- und Leitungsfragen und schafft
beste Voraussetzungen fiir lhren Unternehmenserfolg.

} www.haeusliche-pflege.net/shop

W

VINCENTZ

Vincentz Network

T+49 511 9910-033

F +49 511 9910-029
buecherdienst@vincentz.net
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MARKT UND UNTERNEHMENSSTRATEGIE [ § KAUFER-
WETTBEWERBSUMFELD UND FINANZDATEN UNIVERSUM

Beginnende strategische Mehrere
Uberlegungen Kaufergruppen

Mittelgro

GroB

2.985 Betriebe, die lokal sehr begrenzt aktiv sind
und Schnittmengen mit wenigen Betrieben haben

2.176 Betriebe, die regional agieren und
Schnittmengen mit vielen Betrieben haben

131 Betriebe, die regional agieren und Schnitt-
mengen mit sehr vielen Betrieben haben

Unternehmensstrategie
vorhanden, strukturierte
Finanzierungen

Attraktive Ziel-
unternehmen fiir
alle Kdufergruppen

Aktuell sehr
hohe Kaufpreise

» Marktverhalten der ambulanten Pflegedienste: Kleinere Unternehmen sind oft wenig strategisch ausgerichtet. Trotzdem sind potenzielle Kiufer vorhanden.

gute Plattform, um potenzielle Kaufer auf sich
aufmerksam zu machen. Kurz- bis mittelfris-
tig wird diese Option fir kleine Pflegedienste
wohl entfallen. Es gilt daher insbesondere fiir
die kleinen Pflegedienste, schneller als der
Markt zu wachsen. Wenn dies mangels ausrei-
chenden Kapitals nicht umsetzbar ist, gilt es
uber Zusammenschliisse, Kooperationen oder
Fusionen ziigig kritische Masse aufzubauen.

HANDLUNGSSTRATEGIEN FUR MITTLERE
UND GROSSE PFLEGEDIENSTE

Gewinner der Konsolidierung werden die ak-
tuell bereits groeren Pflegedienste sein. Sie
haben Zugang zu Bankfinanzierungen und
konnen zusatzlich Wachstumskapital einwer-
ben um aktiv Zukaufe zu tatigen. Beteiligungs-
gesellschaften stehen in den Startléchern, um
sich an Unternehmenseinheiten, die eine kriti-
sche GroRe iberschritten haben, zu beteiligen
und Wachstumskapital zur Verfligung zu stel-

» Banken tun sich noch schwer,
liber klassische Kredite Wachstums-
kapital zur Verfiigung zu stellen.”

len. Zudem versuchen auch stationire Pflege-
heime, die in der Regel deutlich groRer sind, in
den Markt der ambulanten Pflege einzusteigen
und Pflegedienste zu iibernehmen. Es gibt also
ein breites Kauferuniversum. Insbesondere
durch Beteiligungsgesellschaften wird frisches
Kapital fir Ubernahmen in dem ambulanten
Pflegemarkt flieBen. Wir gehen davon aus,
dass in 5-8 Jahren ahnlich groRe Unterneh-
menseinheiten entstanden sein werden wie
im Bereich der stationaren Pflege. Kapital, sei
es in Form von Eigen- oder Fremdkapital, ist
fiir groBe Pflegedienste reichlich vorhanden
und dieses Kapital ermoglicht iiber Zukaufe
ein schnelleres Wachstum, als es fiir kleinere
Pflegedienste moglich ist. Die Kluft zwischen
Klein und GroR wird sich in den nachsten zwei
bis drei Jahren deutlich vergroRern.

HOLDINGMODELLE ALS KATALYSATOR FUR
MITTELGROSSE PFLEGEDIENSTE

Insbesondere die Inhaber von Pflegediensten
mit einem Umsatz zwischen 1,5 bis 3,0 Milli-
onen Euro stehen jetzt vor der Frage, ob Sie
verkaufen oder sich aktiv an der Konsolidie-
rung beteiligen wollen. Fiir Beteiligungsgesell-
schaften sind Pflegedienste in dieser mittleren
Umsatzgrofe in der Regel zu klein. Und auch
Banken tun sich noch schwer, Gber klassische
Kredite, Wachstumskapital zur Verfiigung zu
stellen. In der Folge ist das fiir Unternehmens-
kaufe erforderliche Eigenkapital in der Regel
nicht in ausreichender Hohe vorhanden. Fiir
mittelgroBe Unternehmen stellt sich daher
verstdrkt die Frage nach Wachstumsmodellen,
die geringe Kapitalerfordernisse haben. Ein
Weg, der in anderen Branchen funktioniert hat,
sind Zusammenschliisse zweier oder mehrerer
Unternehmen mittlerer GréRenordnung iiber
Fusionen oder Einbringung in eine gemein-
same Holdinggesellschaft. Insbesondere Hol-
dingmodelle bieten eine Plattform, Gber die
auch mehrere Pflegedienste unter einem Dach
zusammen finden kénnen. Eine Holding un-

ter der mehrere Pflegedienste gebiindelt sind
beschafft alleine noch kein Wachstumskapital,
wirkt aber wie ein Katalysator. Sie eroffnet (bei
entsprechender Unternehmensgréfe der Hol-
ding) den Zugang zu Wachstumskapitalquellen
ebenso wie zu Bankkrediten, die zum weiteren
Wachstum eingesetzt werden konnen. Zusam-
mengefasst ldsst sich die aktuelle Situation
wie in Grafik oben dargestellt beschreiben.

WAS TUN?

Eine Konsolidierung im Markt der ambulanten
Pflege bietet viele Chancen und Moglichkeiten,
insbesondere fir bereits groRe Pflegediens-
te. Unternehmen, die aktiv von der Konsoli-
dierung profitieren wollen, sollten versuchen,
moglichst kurzfristig eine UmsatzgroBenord-
nung von mindestens zehn Millionen Euro zu
erreichen. Der Wandel steht vor der Tir. Wer
friih genug daran teilnimmt, kann von ihm
profitieren.

Weitere Informationen und aktuelle Zahlen
finden Sie hier:
cfhannover.de; pflegemarkt.com

DR. DIRK JUNGEN

» Geschdftsfiilhrender Gesellschafter der Corporate
Finance Hannover GmbH

LYNN MEYER

» Analystin der Corporate Finance Hannover GmbH
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